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WhatsApp 
(Business)

Otras  
herramientas

Google FORM 
Drive, ExcelCANVA



WhatsApp 
(Business)

Herramientas digitales



Herramientas digitales

https://whatsapp.com/

WhatsApp 



Herramientas digitales

https://business.whatsapp.com/

WhatsApp  
Business

https://faq.whatsapp.com/665643701880397/?cms_platform=android&locale=ca_ES



Herramientas digitales

https://
faq.whatsapp.com/
1475761576240237/?
helpref=hc_fnav&local
e=es_LA

WhatsApp  
Business

NOVEDADES
Herramientas de Empresa

https://faq.whatsapp.com/1475761576240237/?helpref=hc_fnav&locale=es_LA


Herramientas digitales

https://
faq.whatsapp.com/
1475761576240237/?
helpref=hc_fnav&local
e=es_LA

WhatsApp  
Business

https://faq.whatsapp.com/1475761576240237/?helpref=hc_fnav&locale=es_LA


Herramientas digitales

https://
faq.whatsapp.com/
1475761576240237/?
helpref=hc_fnav&local
e=es_LA

Catálogo de servicios y productos

Momentos (ESTADOS)
WhatsApp  
Business

https://faq.whatsapp.com/1475761576240237/?helpref=hc_fnav&locale=es_LA


Herramientas digitales

WhatsApp  
Business



Herramientas digitales

WhatsApp  
Business



Herramientas digitales

WhatsApp  
Business



Herramientas digitales

WhatsApp  
Business

ENCUESTAS



Herramientas digitales

WhatsApp  
Business



CANVA  
Crear como un diseñador 

Herramientas digitales



Herramientas digitales

https://www.canva.com/



Herramientas digitales

https://www.canva.com/



Herramientas digitales

https://www.canva.com/es_es/precios/ 

https://www.canva.com/es_es/precios/


Herramientas digitales

https://www.canva.com/es_es/canva-para-ongs/ 

https://www.canva.com/es_es/canva-para-ongs/


GOOGLE 
FORM, EXCEL 

(DOCS, 
PRESENTACIONES, 
DRIVE, Calendar…)



Herramientas digitales

https://docs.google.com/forms/u/0/ 

GOOGLE FORMS
Los tipos de formularios que 
podemos realizar con Google Form 
son:  

● Encuestas 
● Cuestionarios 
● Inscripciones 
● Reservas 
● Pedidos 

Recuerda que los formularios que creas con Google Form 
estarán disponibles en tu cuenta de Google Drive. 

https://docs.google.com/forms/u/0/


Herramientas digitales

https://docs.google.com/forms/u/0/ 

U n f o r m u l a r i o e s u n 
documento, físico o digital, 
que sirve para recopilar 
información de manera 
estructurada, de modo que 
luego se pueda almacenar y 
gestionar. Está conformado 
por casillas, y los datos a 
solicitar varían de acuerdo 
con el tipo de formulario. 

GOOGLE FORMS

https://docs.google.com/forms/u/0/


Herramientas digitales

https://docs.google.com/forms/u/0/ 

GOOGLE FORMS
Estructura básica de un 
formulario: 
● Encabezado 
● Identificación 
● Cuerpo 
● Campo del texto 
● Indicador de 

progreso 
● Pie de página 

https://docs.google.com/forms/u/0/


Herramientas digitales

https://docs.google.com/forms/u/0/ 

GOOGLE FORMS
Pasos para crear un formulario:  
● Identifica el alcance de tu 

cuestionario. 
● Manténlo sencillo. 
● Haz sólo una pregunta cada 

vez. 
● Selecciona preguntas abiertas 

o cerradas.

https://docs.google.com/forms/u/0/


Otras 
herramientas



Herramientas digitales

https://doodle.com/es/ 
Google Play https://
play.google.com/store/apps/
details?
id=com.doodle.android&hl=es&g
l=US 

https://doodle.com/es/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.doodle.android&hl=es&gl=US


Herramientas digitales



Herramientas digitales



Herramientas digitales



Herramientas digitales



Herramientas digitales



Herramientas digitales



Herramientas digitales

Loom 
Videos tutoriales  
capturar pantalla

https://www.loom.com/es 

Extensión Google Chrome:  
https://chrome.google.com/webstore/detail/loom-%E2%80%93-screen-recorder-sc/
liecbddmkiiihnedobmlmillhodjkdmb?hl=es 

https://www.loom.com/es


Herramientas digitales

Hemos entrenado un modelo 
llamado ChatGPT que interactúa 
de forma conversacional. El 
formato de diálogo hace posible 
que ChatGPT responda preguntas 
de seguimiento, admita sus 
errores, cuestione premisas 
incorrectas y rechace solicitudes 
inapropiadas.

HERRAMIENTAS DE OPENAI DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL 

Chat GPT 

https://openai.com/blog/chatgpt 
Trucos: https://blogthinkbig.com/
trucos-chatgpt 

https://openai.com/blog/chatgpt
https://blogthinkbig.com/trucos-chatgpt


Herramientas digitales

Dall-e
DALL·E 2 es un 
sistema de IA que 
puede crear imágenes 
y arte realistas a 
partir de una 
descripción en 
lenguaje natural.

https://openai.com/product/dall-e-2 

HERRAMIENTAS DE OPENAI DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL 

https://openai.com/product/dall-e-2


Herramientas digitales

Herramientas de OpenAi de Inteligencia Artificial 

Tome.app
IA para crear presentaciones 
con imágenes.



Herramientas digitales

www.AIFINDY.com 



Herramientas digitales

BANCOS DE RECURSOS

https://www.pexels.com/es-es/ https://pixabay.com/es/ 

Imágenes y videos

https://www.pexels.com/es-es/
https://pixabay.com/es/


Herramientas digitales

BANCOS DE RECURSOS

https://www.freepik.es/ 

Freepik 
Banco de iconos e 
imágenes

https://www.freepik.es/


Herramientas digitales

Removebg 
Eliminar el fondo 
de una foto
https://www.remove.bg/es 

https://www.remove.bg/es


Herramientas digitales

LightShot 
Capturar imagen 
de la pantalla

Extensión Google Chrome 
https://chrome.google.com/webstore/detail/lightshot-screenshot-tool/ 

https://chrome.google.com/webstore/detail/lightshot-screenshot-tool/


RESUMEN



Herramientas digitales

- FECHA DE LA REUNIÓN ONLINE - Junta directiva / ASAMBLEA con Doodle y 
Google Calendar 

- PREPARAR RECURSOS (IMÁGENES REDES SOCIALES, CARTELES, REVISTAS, 
catálogos…) Memorias, Presentaciones, etc. con CANVA 

- REDACTAR CONVOCATORIAS, Informes…  con Google Docs 

- Generar formulario para las inscripciones con Google Hoja de Calculo 

- Informes estudios, análisis, registros / Exportar las inscripciones con Google Hoja 
de Cálculo 

- Compartir documentos y trabajar de forma colaborativa con Google Drive 

- Crear cuestionario de satisfacción con Google Formularios 

- Enviar  CONVOCATORIAS / INFORMACiÓN / DIFUSIÓN 

• CONVOCATORIA (Archivo pdf) con Google Documentos 
• LISTAS DE DIFUSIÓN con WhatsApp (BUSINESS) y Google Email



¡MUCHAS GRACIAS!
cursojd@fapacealmeria.org

Organiza Subvenciona

mailto:cursojd@fapacealmeria.org

