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Como utilizar la tecnologia para mejorar nuestra comunicacion con las
familias asociadas y el trabajo en equipo.

ORGANIZA SUBVENCIONA
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- Junta de Andalucia
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y Formacion Profesional
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Remedios Fernandez
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www.remediosfernandez.com
@RemediosFdez
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(Business)

Google FORM

§ herramientas & Drive, Excel
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WhatsApp

Listas de difusion
Mensajes destacados

Dispositivos vinculados

Cuenta

Privacidad

Chats

https://whatsapp.com/ Notificaciones

1000 @O0

Almaranamiantn v ratne

Ayuda
O & &2 OQ 9 ®

Novedades Llamadas Comunidades Chats Configuraci..
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WhatsApp
Business

Transforma tu empresa

Crea interés on tus audiencias, acelera las ventas y promueve mejores
resuitacos en la asistencia al cliente en la plataforma que tene més de
2 mil millonas de USUrias an &l mundo

https://business.whatsapp.com/

Plantilas de mensajes

Herramientas digitales

https://fag.whatsapp.com/665643701880397/?cms_platform=android&locale=ca_ES
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WhatsApp WhatsApp Business
BUSIness — Chats 0 Estados Llamadas

NOVEDADES
Herramientas de Empresa /’
Remedios Fernandez 7

~ Perfil de empresa 2
= Edita la direccion, los horarios y
sitios web +» Educacion d
. = 7’
Catalogo
Muestra tus JIctos y servicios. .
Auestra tus productos y servicio Q /
. /7
Llega a mas clientes
. & hola@remediosfernandez.com rd
https:// Anuncia
‘ rea anuncios L . .
1475761576240237/? S https//wwwremediosfernande.. /'
helpref=hc_fnav&Ilocal - Facebook e Instagram
_ Afade WhatsApp a tus cuentas Productos Administrae >
e=es_LA )
== o B ¢ =——h



https://faq.whatsapp.com/1475761576240237/?helpref=hc_fnav&locale=es_LA
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WhatsApp
Business

https://
fag.whatsapp.com/

1475761576240237/?
helpref=hc_fnav&Ilocal
e=es_LA

Junta de Andalucia

Herramientas digitales

Consejeria de Desarrollo Educativo

y Formacion Profesional

WhatsApp Business

2 |

Chats 0

¢ Admin.decatdlogo %

Remedios Fernand...

Estados (RETHEETS

Perfil de empresa

Edita la direccion, los horarios y

sitios web w: Anunciar <, Compartir enlace
Muestra tus productos y servicios + Afadir un articulo nuevo

Llega a mas clientes

+ Afadir una coleccion nueva
Anuncia
Crea anuncios que dirigen a
WhatsApp e
o Grupo Aprendices de robdtica..,
— Los primeros pasos en e mundo d
Facebook e Instagram ————

Afade WhatsApp a tus cuentas
Grupo Creadores de robdticay...
p— Qisenar

y construir artefactos digit



https://faq.whatsapp.com/1475761576240237/?helpref=hc_fnav&locale=es_LA
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Momentos (ESTADOS)

WhatsApp
Business &

il un

¢ Administrador del cordlego

Pasteleria Sandra

Pasteleria Sandra

Cug<ale co ranahania
- Cupe she O¢ chocdl e

Cuenta de emgresd

M Dlrecemos Danes reOén horreados,
pasisies, 04085 y 0105 postres Fasieles
PSRN o300 s Cuelg L et 0Cakon

ad G Midzico, Mies

D ANrramos y aimacéa

https:// =

fag.whatsapp.com/ 1| T pe——
1475761576240237/2 EROE= | =
helpref=hc_fnav&local R
e=es_LA

Catalogo de servicios y productos



https://faq.whatsapp.com/1475761576240237/?helpref=hc_fnav&locale=es_LA
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WhatsApp

Business

Junta de Andalucia

Consejeria de Desarrollo Educativo
y Formacion Profesional

Mensajeria

= |

Mensaje de bienvenida

Envia mensajes automaticos de
bienvenida

Mensaje de ausencia

Responde de manera automatica
cuando estés ausente.

Respuestas rapidas
Reutiliza mensajes frecuentes

I O <

Herramientas digitales

<  Mensaje de bie... GUARDAR

Enviar mensaje de bienvenida

Saluda a tus clientes cuando te envien un
mensaje por primera vez o después de 14
dias sin actividad

Los mensajes de bienvenida solo se envian cuando
el teléfono tiene una conexion a Internet activa. Mas

informacion
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WhatsApp
Business

Junta de Andalucia

Consejeria de Desarrollo Educativo
y Formacion Profesional

Mensajeria

Mensaje de bienvenida

& Envia mensajes automaticos de
bienvenida

Mensaje de ausencia

\ Responde de manera automatica
cuando estés ausente.

+ Respuestas rapidas
Reutiliza mensajes frecuentes

I O <

Herramientas digitales

¢  Respuestas rapidas

gracias

iMuchas gracias por preferiros! Esperamos poder
servirte nuevamente.

Para usarlas, escribe "/ con el teclado o selecciona
Respuesta rapida en la bandeja de archivos

adjuntos. Mas informacién
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WhatsApp ¢  Mensajede au.. GUARDAR

B . Mensajeria
usiness Enviar mensaje de ausencia o)
Mensaje de bienvenida Responde automaticamente cuando no
BT  Envia mensajes automaticos de estes
bienvenida
Mensaje de ausencia ’
-
™ Responde de manera automatica
cuando estés ausente.
+ Respuestas rapidas
Reutiliza mensajes frecuentes
1 O <
Los mensajes de ausencia solo se envian cuando el

teléfono tiene una conexion a Internet activa. Mas
informacioén
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WhatsApp
Business

o ° Q < Crea una encuesta

Documento Camara Galena
ENCUESTAS ll Progunta
Pregunta €0 Selecciona una opcidn 0 més
Catdlogo Mensaje rapido Haz una pregunta g 2 :

(B 0
Opciones )

+ Anadir

Ubicacion Contacto Encuesta

+ Afadir
© Mensaje ¥» B °

1] ® < Permitir varias respuestas o

Ver volos
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WhatsApp Info. del mensaje
Business Responder

B Mensaje

| O <

Reaccionar

Descargar

Reenviar

Editar etigueta
Fijar
Destacar

Eliminar



Herramientas digitales

Junta de Andalucia
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El diseno al
alcance de
todos y gratis.

Crea contenido visual increible sin necesidad de
tener experiencia en diseno. Empieza por tu cuenta

0 invita a otros a colaborar.

Empieza a disedar Explora las plantillas

https://www.canva.com/

Herramientas digitales

Annual
Report

2 .

INTERSAT AL

MOUNTAIN

DIGITAL
MARKETING
ACENCY



Junta de Andalucia Herramientas digitales

s}
@ Fa p a C e w D a P a A Consejeria de Desarrollo Educativo

y Formacion Profesional
alnva Centro de disefio v EmMpresas v Educacion v Planes y precios v Aprender v

Educacion >

Compare pricing >

https://www.canva.com/
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C I ” | I I I Te encantara todo lo que incluye:

https.//www.canva.com/es_es/precios/

v Sencillo editor con funcién de arrastrar y soltar

Para una persona v Mas de 1 millén de plantillas disenadas por
profesionales

Canva Gratis v Mas de 1000 tipos de diseno (para posts para
redes sociales y mucho mas)

Disena lo que quieras por tu cuenta o con tus v Méas de 3 millones de elementos graficos y fotos
amistades y familiares. de stock

O € v Escritura y disenos generados por IA®
v’

al ano para una persona

Impresion y envio de disenos

v 5 GB de almacenamiento en la nube.



https://www.canva.com/es_es/precios/
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*Consulta en la tabla los limites de uso y las herramientas de disefio con tecnologia de |1A que hay

disponibles.

Los centros educativos de educacion infantil (segundo ciclo), primaria y secundaria y

las organizaciones sin animo de lucro pueden disfrutar gratis de las funciones

premium.

https://www.canva.com/es_es/canva-para-ongs/

Canva para ONG

La herramienta de diseno desarrollada pensando en las ONG. Descubre la forma
facil de crear imagenes para redes sociales de alto impacto y materiales de
marketing. Registrate ahora para obtener las funciones premium de Canva de
manera gratuita,

Unete ahora. jEs gratis! Pautas de elegibilids



https://www.canva.com/es_es/canva-para-ongs/

GOOGLE

FORM, EXCEL

(DOCS,
PRESENTACIONES,
DRIVE, Calendar...)

Juntade Andalucna
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Pedidos Registro

GOOGLE FORMS

Los tipos de formularios que - @ G
podemos realizar con Google Form Order Request Event registration
e Encuestas e
e Cuestionarios
e Inscripciones =
e Reservas m—e
e Pedidos ———

Pt Bars v o, wwd

Recuerda que los formularios que creas con Google Form
estardn disponibles en tu cuenta de Google Drive.

https://docs.google.com/forms/u/0/


https://docs.google.com/forms/u/0/
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GOOGLE FORMS

Un formulario es un Inscripcién a un evento
documento, fisico o digital,
qgue sirve para recopilar
informacién de manera
estructurada, de modo que
luego se pueda almacenar y
gestionar. Estd conformado
por casillas, y los datos a
solicitar varian de acuerdo
con el tipo de formulario.

https://docs.google.com/forms/u/0/



https://docs.google.com/forms/u/0/
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GOOGLE FORMS

Estructura basica de un
formulario:

Encabezado
Identificacion
Cuerpo

Campo del texto
Indicador de
progreso

Pie de pagina

Herramientas digitales

Inscripcion a un evento

R aratd

https://docs.google.com/forms/u/0/


https://docs.google.com/forms/u/0/
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GOOGLE FORMS ﬂ *

Pasos para crear un formulario: Viorain dela e

e |dentifica el alcance de tu -
cuestionario.

e Manténlo sencillo.

e Haz sdlo una pregunta cada S
vez.

e Selecciona preguntas abiertas
O cerradas.

https://docs.google.com/forms/u/0/



https://docs.google.com/forms/u/0/

Otras
herramientas

. ,
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Plan actual

Gratis

Para personas que
quieren empezar a
planificar sin
interrupciones

https://doodle.com/es/ ?o, slamere

Google Play https://

lay.google.com/store/apps/
details?
id=com.doodle.android&hl=es&g
1=US

1 usuarico

Gratls Incluye

v Encuestas grupales
llimitadas

v Una pagina de reservas



https://doodle.com/es/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.doodle.android&hl=es&gl=US
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Doodle

=

Encuesta grupal

La forma mas rapida de encontrar la
hora adecuada para una reunion sin
tener que acceder al calendario de los
demas.

[ Crear encuesta grupal )

¢, Qué deseas crear?

11 @

Reuniones a tu medida: selecciona
varias horas y permite que los
participantes reserven la que mejor
encaje con su agenda.

I Crear 121

Herramientas digitales

B

Pagina de reservas

Permite que los clientes, companeros

de trabajo, etc, reserven horas contigo

de manera instantanea. Ta determinas
tu disponibilidad.

Crear pagina de reservas
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I:I Doodle Crear encuesta grupal

titulo

:Cual es el motivo?

Descripcion (opcional)

Aqui puede incluir cosas como una agenda, u otros detalles

Ubicacién (opcional)

;Donde tendra lugar?

(3 Videoconferencia
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Anada sus horas

Duracion

L'Doodle @ ™ _

&« > Hoy 9 Ge 20l - 15 de abekt

10 1 12

:"'1 Comecte su calendario

LS NULVO

JUt

13 14

Herramientas digitales

Espaia, Madrid { GMTs2) +

dieciséis
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Anada sus horas

Duracion

60 minutos

L. Doodle R

« |2 Hoy 9§ e abel - 15 de i Espana, Madrid ( GMT2) ~

10 1" 12 13 14 15 dieciséis

: I Conecte su calendane

Crear invitacion y continuar




a , . -
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L Doodle ™~

R Es el organizador de el evento grupal. Vista previa Editar Mis v

7\

(Y) 1hora

@ spain, Madrid (GMT+2)

Disponibilidades v si (V) siesnecesario X no puedo asistir ? pendiente
ABR, ABR ABR, ABR,
JUE. SAB. DOM. DOM
17:00 21:00 17:00 23:30
1800 2200 18:00 0:30
Participantes -1 -1 -1 -1
P Reme editar (23 v v v v

o0
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L' Doodle

prueba

R Es el organizador de el evento grupal.

() 1hora

@ spain, Madrid (GMT+2)

Disponibilidades

Participantes

g Reme editar |23

Usted

Herramientas digitales

Vista previa Editar Mas v

Enviar invitacion por correo electronico

¥ Exportar

stir 2 pendiente

B ouplicar X3

B Eliminar

13 15 16 16
JUE. SAB. DOM. DOM.
17:00 21:00 17:00 23:30
18:00 22:00 18:00 0:30
-1 -1 - 1 -1
v v v v
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-oom oo on. A =
Videos tutoriales  Meetingsoff.

Record quick videos to update your team and cut down
meetings by 29%

capturar pantalla

https://www.loom.com/es

Extensién Google Chrome:
https://chrome.google.com/webstore/detail/loom-%E2%80%93-screen-recorder-sc/

liecbddmkiiihnedobmlImillhodjkdmb?hl=es



https://www.loom.com/es
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HERRAMIENTAS DE OPENAI DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Chat GPT

Hemos entrenado un modelo
llamado ChatGPT que interactua
de forma conversacional. El
formato de dialogo hace posible

- ue ChatGPT responda preguntas
mas avanzado de OpenAI ge seguimiento, apdmitalz.us.g
errores, cuestione premisas
incorrectas y rechace solicitudes
inapropiadas.

Presentamos GPT-4, el sistema

Mis Informackin sobre GPT-4 | Ver investigacion de GPT-4

Crear AGI seguro que Investigacion pionera en Transformando el trabajo Unase a nosotros para
beneficieatodala el camino hacia AGI y la creatividad con |IA dar forma al futuro de la

humanidad R tecnologia https://openai.com/blog/chatgpt
Trucos: https://blogthinkbig.com/
trucos-chatgpt



https://openai.com/blog/chatgpt
https://blogthinkbig.com/trucos-chatgpt
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HERRAMIENTAS DE OPENAI DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Dall-e

DALL-E 2 es un
/1 sistema de IA que

hora disponible en versién beta  DALLE 2: Extendiendo la creatividad DALL-E ahora disponidble sin lista de espera DALL-E: Introduccion a la pintura externa p ue d e crear i m ége nes

14 de julio de 2022 28 de septiembre de 2022 31de agosto de 2022

y arte realistas a

partir de una
https://openai.com/product/dall-e-2 descripcion en

lenguaje natural.



https://openai.com/product/dall-e-2
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Herramientas de OpenAi de Inteligencia Artificial

PRARAS I TS  ESTREDD WG

M ¢

Correo electréonico I LI o o T WS
_ - -‘ — — -Ta.

WVOAIE OF BCICTR LITEM Y SR Meue Dol |

Herramientas digitales

Tome.app

|A para crear presentaciones
con imagenes.
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Junta de Andaluc|a Herramientas digitales
cobapa J\ e

INTELIGENCIA A ARTIFICIAL

www.AIFINDY.com ¢

T

AL

AIFINDY

Inteligencia Artificial
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BANCOS DE RECURSOS Imagenesy videos

Increibles Imégenes Gratis Para Descargar

NI G0 O PR @ TR0 A Ce 1 Co R ieren ) rOmOn COM QTGN P00 AN A Lie ¢ i (e w1t

Las mejores fotos de stock gratis,
imagenes libres deregaliasy videos
compartidos porcreadores.

Fotos de stock gratuitas Tendercias

https://pixabay.com/es/

https://www.pexels.com/es-es/



https://www.pexels.com/es-es/
https://pixabay.com/es/
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I S

BANCOS DE RECURSOS

' - \ . -

@ freepik * : B
™ rivoa . £ »s0 o Fotos O Voo IV Tdat las agened

F Coregora

m ‘ Descubre los vectores gratuitos mas descargados

(;OCIAL MEDIA ICONS F ree pl k |
«2 Banco de iconos e
o imagenes

™ ok
> Cokn

SO
D e Oe aitove v @

d Tacon rapids

0o 0C0@®

000Q0o
O0O6C
200000

Q Frewpin's Chance

https.//www.freepik.es/



https://www.freepik.es/
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< remove —

Removebhg
Eliminar el fondo

Quita el fondo a las
de una foto iméagenes

https://www.remove.bg/es 100 % automatico y " gratis

Cargar imagen

¢No hay imagen? Prueba una de estas imagenes:
! ’ ,-—T-‘
ks b
Al CANGAT Una Imagen O URL, aceptas nuestras Cong Ciongs O sanvic L
r hCaptcha y se pueden aplicar su Politicy ge privacigad y su

protegida por hCapt



https://www.remove.bg/es
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Inkio Extensiones > LightSher (I herramients de captura de pantala)

/ LightShot (la herramienta de captura de pantalla)

& app prevscr.com

RRARNRK 6 O | Sochalycomunicacion

esafias. Mis Dformacion sobee 108 resuitados v s resefias

Capturar imagen
de la pantalla

Extension Google Chrome
https://chrome.google.com/webstore/detail/lightshot-screenshot-tool/



https://chrome.google.com/webstore/detail/lightshot-screenshot-tool/

RESUMEN

2 de Andalucia
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- FECHA DE LA REUNION ONLINE - Junta directiva / ASAMBLEA con Doodle y
Google Calendar

- PREPARAR RECURSOS (IMAGENES REDES SOCIALES, CARTELES, REVISTAS,
catalogos...) Memorias, Presentaciones, etc. con CANVA

- REDACTAR CONVOCATORIAS, Informes... con Google Docs
- Generar formulario para las inscripciones con Google Hoja de Calculo

- Informes estudios, analisis, registros / Exportar las inscripciones con Google Hoja
de Calculo

- Compartir documentos y trabajar de forma colaborativa con Google Drive
- Crear cuestionario de satisfaccion con Google Formularios
- Enviar CONVOCATORIAS / INFORMACION / DIFUSION

« CONVOCATORIA (Archivo pdf) con Google Documentos
« LISTAS DE DIFUSION con WhatsApp (BUSINESS) y Google Email




iMUCHAS GRACIAS!

cursojd@fapacealmeria.org

Organiza Subvenciona

O
i A Junta de Andalucia
-apace copapa L iy


mailto:cursojd@fapacealmeria.org

